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Abstrak Sistem  informasi
perjualan tiket pada proses bisnis yang
berlangsung pada awal nya dimaksudkan
untuk  meningkatkan  efesiensi.  Sistem
penjualan  tiket ini diselesaikan secara
manual sehingea banyak data arsip yang
menumpuk  dan  memperlambat  proses
transaksi data, perubahan data, maupun
penghapusan data.

-

Sistem informasi berbasis komputer
ini  bertujuan  wnatuk mempermudah
transaksi  penjualan tiket, membantu
instansi pegawai wntuk menyajikan sistem

informasi  secara cepat dan  tepat.
Mengurangi  wakmu  dan  tenaga  uniuk
proses  pengimputan  data  maupun
pembuatan laporan.

Pengembangan  aplikasi siztem

informasi penjualan tiket ini di bangunlah
metode  aplikasi  desain yan  melalui
beberapa tahapan yaitu ASI, DFD, ERD,
KONTEK DIAGRAM, dan menggunakan
bahasa pemograman Visual Basic 6.0,

1.  Pendahulnan

Membangun suatu generasi vyang
maju  dan cemerlang dapat dilakukan
melalui  proses pelayanan prima  yang

mampu meningkatkan kompetensi  dan
kapasitas manusia sebagai objek peradaban
itn sendiri tanpa mengesampingkan fitrah
manusia dan nilai-nilai yang diyvakininya.
Perkembangan ilmu dan teknologi dibidang
komputer mengalami kemajuan  yang
sangat pesat dan berkembang setiap saat,
telah  banyak mempengaruhi manusia
menuju masyarakat vang membutuhkan
informasi yang cepat dan tepat. Dengan
adanya kemajuan  tersebut baik dalam
instansi pemerintah  maupun  swasta,
komputer  merupakan alat bantu yang
sangat diperlukan dalam kegiatan schari-
hari untuk menyelesaikan suatu pekerjaan.

CV.Lumajang Expres  merupaka
sebuah instansi vang bergerak dibidan
penjualan tiket yang sudah berjalan ata
berdiri semenjak 4 tahun yang lalu, diman
CV.Lumajang Expres mengolah  dat
pelanggan  yang datang membeli  tike
masih tidak efektif dan efisien yan
disebut seperti menulis dengan catata
buku saja, seperti yang diketahui bahw
CV.Lumajang Expres sudah mampu da
berkembang dalam sarana maupun promosi
pelanggan sudah banyak sehingga perl
untuk  membuat pendataan  pelangga
secara baik dan akurat untuk menghindar

terjadinya  kekeliruan dalam pendataa
pelanggan.
2.  Tinjauan Pustaka

2.1 Sistem Informasi
Sistem Informasi adalah suatu sisten
dalam suatu organisasi yan,

mempertemukan  kebutuhan pengolaha
transaksi harian, mendukung operasi yam
bersifat kebijakan perusahaan dan kegiata
strategi  dari  suatun  organisasi  da
menyediakan pihak luar tertentu denga
laporan-laporan vangdiperlukan.

2.2 Data dan Informasi

Informasi sangat erat hubunganny:
dengan data, informasi berasal dari data
data merupakan sesuatu yang dapat berupi
angka, huruf atau kombinasi dari keduw
unsur tersebut Yang mempunya
pengertian tertentu. Dan disisi lain dat:
juga dapat diartikan sebagai  suan
kenyataan wyang menggambarkan suati
kejadian pada saat tertentu yang dapa
berupa objek yang nyata. Pengolahan dat;
dengan menggunakan komputer terkena
dengan nama Pengolahan Data Elektronil
(PDE). Data adalah kumpulan kejadiar
vang diangkat dari suatu kenyataan vang
dapat berupa angka, huruf, simbol khusu:
atau gabungan dari  keduanya  yany
berupa data mentah. Data mentah belun
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bisa bercerita banyak sehingga perlu diclah
lebih lanjut.Sehingga dalam pengolahan
ini  dibutuhkan komputer sebagai alat
elektronik dalam pengolahan data dengan
menggunakan  program  tertentu untuk
menghasilkan  informasi, serta komputer
juga digunakan untuk pengolahan data
Data  Processing, sehingga  disebut
pengolahan data elektronik

2.3 Siklus Pengolahan Data

Siklus  pengolahan data  yang
dikembangkan (Expanded Processing
Cycle) dapat ditambah dengan tiga atau
lebih dari lagi yaitu : Origination, Storage
dan Distribution seperti yang terdapat pada
gambar berikut ini ;

Drigination

Gambar 1 Siklus Pengolahan Data

1. Origination yaitu  Tahap yang
berhubungan dengan proses
pengumpulan data  yang  biasanya
mempunyai proses pencatatan

(recording) data dokumen dasar.

. Input yaitu Tahap yang merupakan
proses masukan data ke dalam proses
komputer lewat alat input.

Lad

. Proces yaitu Merupakan proses
pengolahan data  yang sudah
dimasukan yang dilakukan oleh alat
pemrosesan yang dapat berupa proses
berhitung, membandingkan,
mengklasifikasikan, mengurutkan dan
mengendalikan,

. Output  yaitu  Merupakan proses
mengklasifikasikan output  dari  hasil
pengolahan data ke alat output yaitu
berupa informasi.

5. Distribution yaitu Merupakan proses
dari distribusi output kepada pihak
yang  berhak  dan  membutuhkan
informasi,

-23-

6. Storage  yaitu Merupakan proses
perekaman hasil pengolahan kesimpulan
luar storage. Hasil dari pengolahan
kesimpulan yang disimpan di storage
dapat dipergunakan sebagai bahan
input untuk proses, selanjutnya pada
gambar tampak ada dua panah
berlawanan yang menunjukan hasil
pengolahan dapat disimpan di storage
dan dapat diambil kembali untuk
proses pengolahan data,

3.  Implementasi
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Gambar 3. Login Admin

3.2 Input Data

Pada dasarnya input data mobil,
jadwal dan yang lainnya adalah sama.
Pengisian data mobil yang mempuyai
alamat tujuan masing masing dengan
diberikan sebuah nomor mohil sebagai

penghubung antara data pelanggan dan

nomor mobil tersebut, jika pelanggan
memesan  tiket dengan alamat  tujuan
tertentu maka  seorang  kasir  hanya

mengklik pada bagian nomor mobil yang
akan langsung keluar nama mobil, jurusan
dan tarif harga, setelah muncul selanjutnya
tekan tombol simpan.
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Gambar 4. Laporan Perbulan

4. Kesimpulan

Berdasarkan pengamatan dan analisa
selama melakukan pengumpulan data pada
CV. Lumajang Expres, maka dapat
diambil beberapa kesimpulan diantaranya:
1. Dengan diterapkannya sistem
Pengentrian data pelanggan dapat
member kemadahan bagi pengguna
sistem. )
Dengan pemanfaatan database data-
data pelanggan akan tersimpan dengan
baik dan aman.
Pelanggan tidak perlu takut apabila
bukti pemesanan tiket hilang, karena
sudah ada di sistem CV. Lumajang
Expres.

tad
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